MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA GERAL DA REPUBLICA

Aviso de Privacidade

Em razdo do dever de transparéncia e em cumprimento a Resolucdo N2 281/CNMP, de 13 de
dezembro de 2023 e a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD (Lei n? 13.079, de 14 de
agosto de 2018), o Ministério Publico Federal disponibiliza informacdes sobre as hipdteses em
gue, na execucdo de suas competéncias e no cumprimento das atribuices legais, é realizado o
tratamento de dados pessoais.

No Portal do MPF>>Servicos>>LGPD>>Politicas encontra-se o Aviso de Privacidade geral, aqui
serdo disponibilizadas informac¢&es acerca do servigo:

Atendimento Virtual

Qual é a fundamentagao legal para a execugdo desse servigco?

Lei 12.527/11 (Lei de Acesso a Informagdo - LAI), Lei n? 13.460/17 (Direitos do usudrio dos
servicos publicos), Decreto 9.094/17 (Simplificacdo do atendimento ao publico) e Portaria
PGR/MPF 412/13 (Sala de Atendimento ao Cidaddo no ambito do MPF).

Na execugao do servigo, quais sao os dados pessoais tratados?

Comuns Nome, Telefone celular, E-mail pessoal

Sensiveis Ndo se aplica

Se o tratamento envolve dados pessoais de criangas e adolescentes, como ele é realizado?
Nao se aplica.

Como os dados pessoais sao coletados?
Fornecidos pelo titular, mediante formuldrio web.

Qual ou quais sdo as finalidades do tratamento?

Os dados pessoais tratados sao utilizados para fins de identificacdo e comunicagcdo com o titular
para fins fornecimento de orientacdes sobre: a)recebimento de noticias de irregularidades,
representacdes, solicitacGes de informacdo, requerimentos, dentre outras demandas formuladas,
b)fornecimento de informacGes processuais relativas a distribuicdo e a localizacdo de
procedimentos e processos, c)pedidos de vista e copia de autos em tramite na unidade e do
encaminhamento ao gabinete ou setor responsdvel, d)emissdo de certidées de inexisténcia,
existéncia, distribuicdo e localizagdo de procedimentos e processos, e)pedido atendimento por
membro do Ministério Publico Federal e f)solicitacdes de informacdes sobre a Lei de Acesso a
Informacao - LAL.

Em que consiste o tratamento de dados pessoais para o servi¢go acima informado?
Coleta, retengdo, arquivamento e armazenamento.

De acordo com a LGPD, qual é a base legal que autoriza o tratamento dos dados pessoais?
Cumprimento de obrigacdo legal (arts. 79, Il e 11, 1I, a).

Os dados pessoais sao compartilhados com outras instituicées?



https://www.cnmp.mp.br/portal/images/CALJ/resolucoes/Resoluo-n-281-de-2023-com-anexo.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/CALJ/resolucoes/Resoluo-n-281-de-2023-com-anexo.pdf
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
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Nao se aplica.

Os dados pessoais sdo transferidos internacionalmente?
Nao se aplica.

Por quanto tempo o Ministério Publico Federal trata os dados pessoais?

A guarda e a eliminacdo de dados seguem o disposto nos Plano de Classificacdo de Documentos e
a Tabela de Temporalidade e Destinacdo de Documentos da atividade administrativa (Portaria
PGR/MPF n° 860, de 20/9/2018), a Politica de Gestdo do Patrimonio Documental (Portaria
PGR/MPF n° 119, de 5/4/2010) e os Instrumentos Arquivisticos de Gestdo Documental da
atividade finalistica do Ministério Publico Federal (Portaria PGR/MPF n° 184, de 21/3/2016). Desse
modo, os dados pessoais serdao guardados por tempo determinado e poderdo ser eliminados apds
esse prazo, ou classificados como de guarda permanente, conforme previsdo na legislacdo
arquivistica.

Os dados pessoais estdao em seguranga?
No Ministério Publico Federal sdo adotadas boas praticas de governangca em seguranca da
informacdo visando orientar comportamentos adequados e mitigar os riscos de
comprometimento dos dados pessoais tratados nas atividades do Orgdo, mediante o uso de
ferramentas de tecnologia da informacdo aderentes por padrio e desde a concepc¢ao.
Em caso de violacao de dados pessoais e sendo o risco relevante, o Ministério Publico Federal ira
notificar a Unidade Especial de Protecdo de Dados Pessoais do Conselho Nacional do Ministério
Publico - UEPDAP/CNMP e os titulares dos dados pessoais com a brevidade exigida ao caso. Para
comunicar eventual violacdo de dados pessoais porventura tratados pelo Ministério Publico
Federal, envie um e-mail para os seguintes enderecos: abuse@mpf.mp.br ou csirt@mpf.mp.br.
A fim de reforcar todas as medidas adotadas pela Instituicdo, recomenda-se que, ao se cadastrar:

e Use uma senha forte que seja exclusiva para sua conta no MPF;

e Nunca compartilhe sua senha com ninguém;

e Faca logout quando ndo estiver mais usando o servico; e

e Tenha cuidado com dispositivos de uso compartilhado.

Esse servigo coleta cookies?

Cookies sdo arquivos salvos no computador, tablet ou telefone quando se visita um site. Usamos
os cookies necessarios para fazer o site funcionar da melhor forma possivel e aprimorar os nossos
servicos. Quer saber mais, consulte nossa politica de cookies, acesse:
https://www.mpf.mp.br/servicos/Igpd/politicas/privacidade/politica-de-cookies

Quais sdo os direitos dos titulares de dados pessoais e como posso exercé-los?
Para saber quais sdo os seus direitos e exercé-los, acesse o Formulario de solicitacdo.

Como entrar em contato?

A sede do Ministério Publico Federal estd localizada na Procuradoria-Geral da Republica, em
Brasilia. Além da PGR, o Ministério Publico Federal conta com unidades administrativas em todos
os estados da Federacao e em alguns municipios. Para saber a localizacdo, acesse o Portal da
Transparéncia do MPF.

Para informacdes relativas ao tratamento de dados pessoais no ambito do MPF, entre em contato
com o Encarregado de Protecdao de Dados Pessoais do Ministério Publico Federal, por meio dos

MPF

Ministério Publico Federal



mailto:abuse@mpf.mp.br
mailto:csirt@mpf.mp.br
http://bibliotecadigital.mpf.mp.br/bdmpf/handle/11549/160505
http://bibliotecadigital.mpf.mp.br/bdmpf/handle/11549/160505
http://www.transparencia.mpf.mp.br/conteudo/contato
http://www.transparencia.mpf.mp.br/conteudo/contato
https://aplicativos.mpf.mp.br/ouvidoria/app/lgpd/
https://www.mpf.mp.br/servicos/lgpd/politicas/privacidade/politica-de-cookies
http://bibliotecadigital.mpf.mp.br/bdmpf/bitstream/handle/11549/82704/PT_PGR_MPF_2016_184.pdf?sequence=3&isAllowed=y
http://bibliotecadigital.mpf.mp.br/bdmpf/bitstream/handle/11549/20208/PORTARIA%20PGR%20N%C2%BA%20119-2010.pdf
http://bibliotecadigital.mpf.mp.br/bdmpf/bitstream/handle/11549/20208/PORTARIA%20PGR%20N%C2%BA%20119-2010.pdf
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seguintes canais: e-mail: pgr-updp@mpf.mp.br - Telefone: (61) 3105-6250

Para mais informacdes acesse a pagina LGPD e o MPF - Lei Geral de Protecdo de Dados.

Este Aviso € original e foi elaborado/revisado em: 06/05/2024.
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